


Objectif SMART


	S
Spécifique
	· Est-il clair et sans ambiguïté ?
· Fait-il référence à un objectif plus général ?
· Répond-t-il à un besoin clair ?

	M
Mesurable
	· Peut-on facilement le contrôler ?
· Les critères de mesures sont-ils clairs ?
· Fait-il référence à des normes (qualité) ?

	A2
Atteignable
Ambitieux
	· Les gens/l’organisation ont-ils les compétences et aptitudes pour réussir ?
· Les gens/l’organisation ont-ils les ressources nécessaires pour réussir ?
· Le contexte général permet-il de réussir ?

	
	· L’objectif fait-il appel au plein potentiel des collaborateurs et/ou de l’organisation ?
· L’objectif permet-il un développement des compétences pour les collaborateurs et/ou l’organisation ?
· L’objectif permet-il de se démarquer de la concurrence ?

	R
Réaliste
	· L’objectif génère-t-il une plus-value ?
· Est-ce faisable au regard des compétences, des ressources et du temps disponible ?
· L’objectif est-il conforme au droit, normes et réglementations légales/professionnelles ?

	T
Temporel
	· Est-ce qu’un délai est formulé ?
· Y-a-t-il une référence à une étape claire ?
· Une réserve de temps a-t-elle été prise en compte (delta planification vs réalité) ?
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